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1 Ihre Komplettlösung für mehr Effizienz
Mit Projectile nutzen Sie eine webbasierte, modulare Software, die Flexibilität, 
Skalierbarkeit und Benutzerfreundlichkeit vereint. Plattform- und datenbank-
unabhängig passt sich Projectile perfekt den individuellen Anforderungen Ihres 
Unternehmens an – für höchste Produktivität in kürzester Zeit. Ihre Vorteile 
auf einen Blick:

• Alles in einer Lösung: Von der Akquise bis zur Abschlussrechnung – alle 
operativen und kaufmännischen Prozesse werden vollständig abgebildet, 
mit allen Daten zentral in einer einzigen Datenbank.

• Maximale Transparenz: Zentrale Datenhaltung fördert klarere Einsichten, 
steigert die Effizienz und erhöht die Rentabilität Ihres Unternehmens.

• Unbegrenzte Freiheit: Arbeiten Sie standortunabhängig und 
systemübergreifend – ohne komplizierte Installationen auf einzelnen 
Geräten.

• Perfekte Anpassbarkeit: Reagieren Sie flexibel auf neue Anforderungen 
und erweitern Sie Ihre Systemumgebung mühelos.

Eine Lösung, die mehr kann:

Projectile vereint alle wesentlichen betriebswirtschaftlichen Kern- und Hilfspro-
zesse  in  einem leistungsstarken  System,  ideal  für  dienstleistungsorientierte 
Unternehmen und Abteilungen.

Kernprozesse – immer im Griff:

• Kontaktmanagement (CRM): Für gezieltes Kundenmanagement und 
bessere Beziehungen.

• Personalmanagement (HR): Inklusive smarte Arbeitszeitverwaltung.
• Projekt-, Programm- und Portfolio-Management (PM): Plus Ressourcen- 

und Skillmanagement für optimale Planung.
• Kosten- und Leistungserfassung: Immer im Blick, immer präzise.
• Datenanalysen und Auswertungen: Mit benutzerfreundlichen Tools für 

tiefgehende Erkenntnisse.
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Optionale Module – für noch mehr Möglichkeiten:

• Fakturierung und Bestellabwicklung: Von der Angebotserstellung bis zur 
Rechnungsstellung.

• Integrierter Reportgenerator: Erstellen Sie Dashboards und Berichte mit 
wenigen Klicks.

Hilfsprozesse – professionell organisiert:

• Risikomanagement: Sorgenfrei durch vorausschauendes Handeln.
• Wissensmanagement: Wissen zentral sichern und teilen.
• Ticketsystem: Inklusive Kanban-Board für optimale Übersicht.
• Termin- und Dokumentverwaltung: Alles an einem Ort.

Projectile – die smarte Komplettlösung für Ihr Unternehmen. Optimieren Sie 
Ihre Prozesse, stärken Sie Ihre Effizienz und sichern Sie Ihren Wettbewerbs-
vorsprung – heute und morgen! 

2 Wer steckt hinter Projectile?
Seit  über  25  Jahren  steht  die  Information  Desire  Software  GmbH  für 
Innovation und Expertise. Mit Standorten in Mainz und São Paulo haben wir 
uns  auf  die  Entwicklung  leistungsstarker  Projektmanagementsoftware 
spezialisiert.  Unsere Kernkompetenz liegt in der Konzeption und Umsetzung 
betriebswirtschaftlicher  Anwendungen  auf  Basis  moderner  Technologien  wie 
Java, XML und SQL – mit unserer Lösung Projectile als Herzstück.

Mit  mehr  als  250  erfolgreichen  Installationen  ist  Projectile  eine  bewährte 
Lösung für namhafte Unternehmen. Zu unseren Kunden zählen unter anderem 
die Adecco Group in Belgien und Deutschland, BITMARCK Technik und Service, 
Hermes/QIMA, Magna Powertrain in Österreich und Wilo SE. Unsere Software 
hilft diesen Unternehmen, ihre Geschäftsprozesse effizienter, transparenter und 
produktiver zu gestalten.

Unser Netzwerk – Ihr Vorteil

Nach dem Motto: „Wir können fast alles, aber nicht alles gleich gut!“ bauen wir 
unser Netzwerk kontinuierlich aus. Dank unseres breit aufgestellten Spezialis-
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ten-Netzwerks können wir Ihnen gezielt Expertise aus angrenzenden Bereichen 
bieten – für maßgeschneiderte Lösungen, die genau auf Ihre Bedürfnisse abge-
stimmt sind.

Information Desire Software GmbH – Ihr verlässlicher Partner für innovative, 
zukunftssichere und effiziente Softwarelösungen.

3 Was kann die Software?
Im folgenden Kapitel werden die zentralen Module und wichtigsten Funktionen 
von Projectile vorgestellt. 

3.1 Benutzeroberfläche und Administration

Projectile  überzeugt  durch  eine  konsistente  Gestaltung  und  eine  benutzer-
freundliche  Navigation.  Das  System  bietet  zahlreiche  Strukturierungs-  und 
Eingabehilfen, darunter eine praktische Assistentenfunktion, die Sie gezielt bei 
der Projektplanung unterstützt. Zudem können Sie Ihren Eingangsbildschirm 
individuell anpassen und selbst definierte tabellarische sowie grafische Auswer-
tungen direkt integrieren – für maximale Flexibilität und Effizienz.

Das Modul „Basisdaten“ vereinfacht die zentrale Verwaltung aller allgemeinen 
Konfigurationen und unternehmensspezifischen Grundeinstellungen. Hier wer-
den wichtige Parameter wie Kostenstellen,  Kostenträger,  Umsatzsteuersätze, 
Kostenarten, Konten, Kilometerpauschalen, Währungen und Umrechnungskur-
se verwaltet. Änderungen und Anpassungen können schnell und unkompliziert 
durch den Systemadministrator vorgenommen werden. 

Das  frei  konfigurierbare  Rechtesystem  ermöglicht  die  Definition  beliebiger 
Rechtegruppen und deren Zugriffsrechte auf Daten sowie Funktionen. Zusätz-
lich können Menüs in der Benutzeroberfläche individuell angepasst werden, um 
spezifische Anforderungen der Nutzer optimal zu erfüllen.
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Projectile – flexibel, effizient und individuell anpassbar. 

3.2 Kontaktmanagement (CRM)

Das Modul „CRM“ bietet umfassende Unterstützung bei der Dokumentation und 
Verwaltung  Ihrer  Kundenbeziehungen.  Hier  haben  Sie  die  Möglichkeit, 
Kontakte,  Ansprechpartner,  Aktionen  und  Verkaufschancen  (Opportunitäten) 
effizient zu organisieren.

Sie können eine unbegrenzte Anzahl an Kontakten, wie beispielsweise Kunden, 
Lieferanten oder Interessenten, anlegen oder importieren. Jeder Kontakt lässt 
sich individuell kategorisieren sowie in über- und untergeordnete Beziehungen 
strukturieren. Zusätzlich können Sie die zugehörigen Ansprechpartner direkt 
mit  den jeweiligen Kontakten verknüpfen,  um eine klare und übersichtliche 
Zuordnung sicherzustellen.

Das Modul wird durch zahlreiche Funktionen ergänzt, die Ihr Kundenmanage-
ment  noch  effizienter  gestalten.  Der  Verkaufstrichter  ermöglicht  eine  klare 
Visualisierung und Nachverfolgung von Verkaufschancen entlang der gesamten 
Vertriebspipeline. Aus diesen Verkaufstrichtern können Sie dann auch Ange-
botsprojekte erzeugen (siehe auch Abschnitt 3.4. und 3.6).
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Mit der Aktionsverwaltung, einschließlich praktischer Wiedervorlagen, behalten 
Sie alle Aufgaben und Termine im Blick und können Aktivitäten gezielt planen 
und steuern.

Zusätzlich  sorgt  der  Dublettencheck  dafür,  dass  doppelte  Datensätze  ver-
mieden werden, wodurch die Datenqualität erheblich verbessert wird. Umfang-
reiche  Auswertungsmöglichkeiten  bieten  Ihnen  wertvolle  Einblicke  in  Ihre 
Kundenbeziehungen,  Verkaufsprozesse  und  Aktionen,  sodass  Sie  fundierte 
Entscheidungen treffen und Ihre Strategien gezielt optimieren können.

3.3 Personalmanagement (HR)

Dieses  Modul  bietet  umfassende  Unterstützung  bei  der  Verwaltung  und 
Dokumentation  von  internen  und  externen  Mitarbeitern,  Organisationsein-
heiten, Tätigkeiten und Preisstrukturen. Die erfassten Daten dienen zudem als 
Grundlage  für  die  Projektplanung,  das  Ressourcenmanagement  sowie  die 
Arbeits- und Leistungserfassung, wodurch eine nahtlose Integration und effizi-
ente Prozesssteuerung ermöglicht wird. 

Sie haben die Möglichkeit, interne, externe und abstrakte Mitarbeiter einfach 
anzulegen  oder  über  bestehende  Datenquellen  zu  importieren.  Abstrakte 
Mitarbeiter dienen hierbei als generische Ressourcen, die flexibel in verschiede-
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nen  Projekten  und  Aufgaben  eingesetzt  werden  können,  ohne  an  konkrete 
Personen gebunden zu sein.

Für interne Mitarbeiter können Mitarbeiterverträge hinterlegt werden, in denen 
alle  relevanten  Informationen  zentral  verwaltet  werden.  Dazu  zählen  unter 
anderem der Urlaubsanspruch, die Regelarbeitszeit sowie die internen Stun-
densätze,  die  für  stichtagsbezogene Kalkulationen und projektbezogene Ab-
rechnungen  entscheidend  sind.  Dieses  strukturierte  Management  erleichtert 
nicht nur die Organisation, sondern schafft auch eine verlässliche Grundlage 
für eine präzise Ressourcenplanung und Kostenkontrolle.

Darüber hinaus bietet das Modul die Möglichkeit, hierarchische Organisations-
strukturen abzubilden, um eine transparente Übersicht der Aufbauorganisation 
Ihres  Unternehmens  zu  schaffen.  Dies  erleichtert  die  Zuordnung  von  Ver-
antwortlichkeiten und die strukturelle Planung.

Zusätzlich können den Mitarbeitern beliebig viele, frei definierbare Tätigkeiten 
zugewiesen werden. Diese Tätigkeiten sind nicht nur für das Skillmanagement 
von großer Bedeutung, um Kompetenzen und Fähigkeiten gezielt zu verwalten, 
sondern spielen auch eine entscheidende Rolle bei der Preisfindung. So wird 
eine  effiziente  Verwaltung  und  eine  passgenaue  Zuweisung  von  Aufgaben 
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gewährleistet,  was  die  Planung und Durchführung von Projekten nachhaltig 
optimiert.

3.4 Projektmanagement, Programm und Portfolio

Das Modul „Projektmanagement“ unterstützt Sie in allen Phasen Ihrer Projekte 
– vom ersten Projektantrag, der detaillierten Planung und Freigabe, über die 
laufende Bewertung und Optimierung bis hin zum erfolgreichen Abschluss. Es 
bietet Ihnen eine umfassende Lösung, die sowohl Flexibilität als auch Effizienz 
garantiert.

Sie haben verschiedene Möglichkeiten, Projekte zu erstellen und zu planen: Sie 
können Projekte aus Opportunitäten (CRM) oder Projektanträgen generieren, 
Projekte  direkt  in  Projectile  planen  oder  Projektschablonen  und  den 
Projektbaukasten nutzen. Alternativ können Sie bestehende Projekte aus MS 
Project  importieren,  um  diese  nahtlos  zu  integrieren.  Mithilfe  von 
Planungsassistenten,  die  auf  der  Netzplantechnik  basieren,  sparen  Sie 
wertvolle Zeit und erstellen im Handumdrehen durchdachte Projektpläne. Auch 
komplexe Projekte lassen sich mit Schablonen oder dem Baukastensystem in 
wenigen Minuten strukturieren und individuell anpassen.

Projekte in Projectile bestehen aus beliebig vielen Hierarchiestufen, die sich je-
derzeit anpassen lassen – ideal, um flexibel auf Änderungen wie Auftragserwei-
terungen zu reagieren. Die unterste Hierarchieebene bildet das Arbeitspaket, 
das Ihnen ermöglicht, Prioritäten und Fälligkeitsdaten festzulegen, Zeitbuchun-
gen direkt auf Arbeitspaketebene durchzuführen und sämtliche Projektzeiten 
den zugehörigen Projekten oder Unterprojekten zuzuordnen. Dieses struktu-
rierte Konzept sorgt dafür, dass Projektverantwortliche bis zur Mitarbeiter- und 
Tätigkeitsebene detaillierte Controlling-Übersichten erhalten. Mit der Möglich-
keit, Aufgaben direkt einzelnen Mitarbeitern zuzuweisen, wird die Zeiterfassung 
klar und einfach gestaltet.
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Projectile erleichtert die Planung und Zuweisung von Ressourcen durch die In-
tegration eines leistungsstarken Skillmanagements. Basierend auf den zuge-
wiesenen  Skills,  Mitarbeiterqualifikationen  und  Kapazitäten  generiert  das 
System automatisch Vorschläge für die optimale Zusammensetzung Ihres Pro-
jektteams. So steigern Sie nicht nur die Effizienz, sondern auch die Qualität 
Ihrer Ressourcenzuweisung.

Im Rahmen der Bottom-Up-Planung werden alle auf Arbeitspaketebene defi-
nierten Planwerte automatisch auf Projektebene aggregiert. Mit dem integrier-
ten Preismodell behalten Sie jederzeit die Übersicht über interne und externe 
Kosten, geplante Umsätze und sämtliche Budgetposten wie Reise-, Sach- oder 
Fremdkosten, die Sie einfach in Ihre Planung einfließen lassen können. Dieses 
umfassende Budgetmanagement ermöglicht es Ihnen, finanzielle Ressourcen 
optimal einzusetzen und Risiken frühzeitig zu erkennen.

Nach  der  Freigabe  eines  Projekts  können  Sie  zahlreiche  Bewertungs-  und 
Controlling-Optionen nutzen. Dazu gehören Fertigstellungsgrade, die den Pro-
jektfortschritt  dokumentieren,  Restaufwände  für  die  präzise  Planung  der 
nächsten  Schritte,  Trendtermine  zur  Verfolgung  von  Meilensteinen,  Status-
berichte,  die  einen  klaren  Überblick  über  den  aktuellen  Stand  geben, 
Änderungsanträge  und  die  Verwaltung  potenzieller  Risiken.  Mit  diesen 
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Funktionen behalten Sie jederzeit die Kontrolle über Ihr Projekt und können 
auf Änderungen oder Herausforderungen flexibel reagieren.

Projectile bietet Ihnen eine leistungsstarke Möglichkeit, Projekte auch auf einer 
übergeordneten Ebene zu verwalten, indem Sie Portfolios und Programme indi-
viduell zusammenstellen. Dadurch erhalten Sie die Flexibilität, Projekte strate-
gisch zu bündeln und zielgerichtet zu analysieren.

Mit Portfolios können Sie die Summe aller relevanten Projekte betrachten – ob 
aktive, passive, nur Kundenprojekte oder eine Kombination aus diesen Katego-
rien.  Dies  gibt  Ihnen  einen  umfassenden  Überblick  über  den  Status,  die 
Fortschritte und die Leistung Ihrer Projekte auf höherer Ebene. Alternativ kön-
nen Sie spezifische Portfolios und Programme nach Ihren individuellen Anforde-
rungen definieren und auswerten. Dabei entscheiden Sie, welche Projekte oder 
Projektgruppen  in  die  Analyse  einfließen,  und  können  diese  gezielt  nach 
Kriterien wie Budget, Ressourcenbedarf oder Priorität untersuchen.

Die Auswertungen auf Portfolio- und Programmebene bieten Ihnen nicht nur 
eine klare Übersicht über die Gesamtheit Ihrer Projekte, sondern ermöglichen 
auch  die  Identifikation  von  Synergien,  die  Optimierung  von  Ressourcenzu-
weisungen und die frühzeitige Erkennung von Risiken. So können Sie sicher-
stellen, dass Ihre Projekte nicht nur operativ, sondern auch strategisch optimal 
ausgerichtet sind.
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Mit diesen Funktionen wird Projectile zu einem unverzichtbaren Werkzeug für 
Unternehmen, die über ein individuelles Projektmanagement hinaus eine stra-
tegische Steuerung und transparente Entscheidungsfindung für ihr gesamtes 
Projektportfolio anstreben.

Durch diese Übersicht lassen sich Ressourcen und Prioritäten auf strategischer 
Ebene  optimal  steuern.  Ressourcenmanagement  im  Projektmanagement  ist 
essenziell, da es eine optimale Planung, Zuweisung und Nutzung der verfügba-
ren Ressourcen gewährleistet. Ressourcen umfassen dabei nicht nur finanzielle 
Mittel, sondern auch Personal, Materialien, Zeit und technische Werkzeuge, die 
für den erfolgreichen Abschluss eines Projekts notwendig sind. 
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3.5 Kalkulation, Angebote & Aufträge (optional)

Das Modul „Faktura“ unterstützt Sie umfassend bei der Erstellung, Verwaltung 
und Abwicklung von Angeboten und Aufträgen. Auf Basis der Projektstruktur 
und der Daten aus der Budgetverwaltung kalkulieren Sie präzise Angebote, die 
optimal auf die Bedürfnisse Ihrer Kunden zugeschnitten sind. Die Projektkalku-
lation in der Standardversion von Projectile umfasst eine detaillierte Kosten- 
und Umsatzplanung, die auf verschiedenen Faktoren basiert: Der Projektstruk-
turplan (PSP),  insbesondere die  Arbeitspakete,  liefert  genaue Daten für  die 
Kalkulation.  Zusätzlich  können  sonstige  Budgets  wie  Reise-  oder  Fremd-
leistungskosten  sowie  individuell  definierbare  Zuschläge  flexibel  einbezogen 
werden. 

Diese Kalkulation bildet  die  Grundlage für  jedes Angebot  und gewährleistet 
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eine  transparente  und nachvollziehbare  Preisgestaltung.  Die  Angebotspositi-
onen können dabei  beliebig angepasst werden, um auf spezifische Kunden-
wünsche einzugehen. Nach der Erstellung lassen sich die Angebote professio-
nell  formatieren  und  hochwertig  ausdrucken,  sodass  sie  einen  positiven 
Eindruck hinterlassen.

Nach der Annahme eines Angebots durch den Kunden übernimmt das Modul 
die  nahtlose  Weiterverarbeitung.  Aufträge  verwalten  die  Bestellungen  der 
Kunden und dienen als Grundlage für die Rechnungsstellung. Die Bestelldaten 
können  entweder  manuell  eingegeben  oder  direkt  aus  der  finalen 
Angebotsversion generiert werden. Dieser automatisierte Übergang spart Zeit, 
minimiert Fehler und erleichtert die Nachverfolgung.

Das Modul „Faktura“ bietet eine klare Übersicht und vollständige Kontrolle über 
den gesamten Prozess – von der ersten Kalkulation bis zur finalen Auftragsab-
wicklung. Durch die enge Verknüpfung mit den Projektstrukturen und Budget-
daten gewährleistet es nicht nur Genauigkeit, sondern auch Flexibilität, um auf 
individuelle Anforderungen einzugehen. 

Projectile – Ihr zuverlässiges Werkzeug für eine präzise, effiziente und profes-
sionelle Angebots- und Auftragsverwaltung.
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3.6 Zeit- und Kostenerfassung

Effizientes  Projektcontrolling beginnt  mit  der  präzisen Erfassung von Zeiten 
und Kosten. Mit Projectile steht Ihnen ein benutzerfreundliches Werkzeug zur 
Verfügung, das nicht nur Ihre tägliche Arbeit erleichtert, sondern auch für ma-
ximale Transparenz in Ihren Projekten sorgt.

Die  Leistungserfassung „TimeTracker“  ermöglicht  Ihnen eine  minutengenaue 
Erfassung von Arbeits- und Projektzeiten – unabhängig vom Arbeitsplatz. Ihre 
Mitarbeiter  profitieren  von einer  personalisierten  To-Do-Liste,  die  individuell 
sortiert  werden kann und jederzeit einen klaren Überblick über die eigenen 
Arbeitspakete bietet.

Dank der intuitiven Benutzerführung des TimeTrackers erhalten Sie direkten 
Zugriff auf zahlreiche praktische Funktionen. Dazu gehören die Erstellung aus-
sagekräftiger Auswertungen, die Schätzung von Restaufwendungen und Fertig-
stellungsgraden, das Abschließen von Arbeitspaketen und der Abruf detaillier-
ter Informationen zu einzelnen Aufgaben. Ergänzend dazu können Abwesen-
heiten ganz einfach beantragt  und erfasst  werden – alles  zentral  in  einem 
System.

Auch die  Kostenerfassung überzeugt  durch ihre Vielseitigkeit  und Benutzer-
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freundlichkeit. Ob Belege, Dienstfahrten, Artikelverkäufe oder Fremdleistungen 
wie Produkte, Lizenzen, Maschinen oder Software – mit Projectile können Sie 
sämtliche Kosten schnell und effizient dokumentieren. Besonders praktisch: Die 
integrierte  Reisekostenerfassung  berechnet  automatisch  Pauschalen  und  er-
stellt detaillierte Auswertungen über Reise- und Fahrtkosten.

Mit Projectile wird die Erfassung von Zeiten und Kosten so einfach wie noch 
nie!

3.7 Fakturierung (optional)

Mit dem „Faktura-Modul“ revolutionieren Sie die Verwaltung Ihrer Projekte! Es 
bietet  Ihnen eine intuitive und leistungsstarke Lösung, um projektbezogene 
Angebote und Aufträge schnell, einfach und effizient zu erstellen, zu bearbeiten 
und zu organisieren – wie in Abschnitt 3.5 beschrieben.

Dank dieses vielseitigen Moduls können Sie Bestellungen an Lieferanten mühe-
los hinterlegen und als Grundlage für Ihren Leistungszukauf verwenden. So 
schaffen  Sie  eine  reibungslose  Verbindung  zwischen  Bestellungen  und  Ein-
gangsrechnungen.  Die  Zuordnung  von  Eingangsrechnungen  zur  jeweiligen 
Bestellung erfolgt mit wenigen Klicks – oder Sie lassen diese direkt aus der 
Bestellung generieren.

Darüber  hinaus  ermöglicht  Ihnen  das  Modul  eine  präzise  projektbezogene 
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Verrechnung und eine effiziente Verwaltung Ihrer Zahlungsausgänge. Mit dem 
„Faktura-Modul“ haben Sie Ihre Projekte und Finanzen stets im Griff – einfach, 
professionell und zeitsparend!

Ob  Aufwand,  Festpreis,  Abschlag,  Abschluss  oder  periodische  Rechnungs-
stellung – mit Projectile finden Sie genau die Abrechnungsvariante, die ideal zu 
Ihrem Projekt  passt.  Dank der Unterstützung unterschiedlicher Preismodelle 
können  Sie  Ihre  Projekte  individuell  nach  den  Vereinbarungen  mit  Ihren 
Kunden entweder projekt- oder tätigkeitsbezogen abrechnen. So bleiben Sie 
jederzeit flexibel und können optimal auf die verschiedensten Kundenanforde-
rungen reagieren.

Für Aufwandsprojekte bietet Projectile eine besonders effektive Lösung: Wäh-
len  Sie  einfach  das  abzurechnende  Projekt  aus,  und  alle  abrechenbaren 
Leistungen  werden  automatisch  in  die  Ausgangsrechnung  übernommen. 
Fehleranfällige  und  zeitaufwendige  manuelle  Eingaben  gehören  damit  der 
Vergangenheit an.

Projectile  überzeugt  außerdem mit  zahlreichen Automatisierung:  Periodische 
Rechnungsstellungen  –  bspw.  für  Wartungs-  oder  Pflegeverträge  –  werden 
gemäß den von Ihnen definierten Rahmenbedingungen automatisch erstellt. 
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Zusätzlich  profitieren  Sie  von  intelligenten  Zahlungsplänen,  die  sich  an 
Meilensteinen, Fertigstellungsgraden oder frei wählbaren Terminen orientieren. 
Auf Wunsch generiert das System Ihre Ausgangsrechnungen punktgenau zu 
festgelegten Zeitpunkten.  Das  spart  nicht  nur  Zeit,  sondern sorgt  auch für 
maximale Genauigkeit und Zuverlässigkeit.

Mit Projectile erstellen Sie Zeitnachweise für Ihre Kunden im Handumdrehen. 
Per  Knopfdruck  erhalten  Sie  präzise,  übersichtliche  Dokumente,  die  eine 
transparente und professionelle Abrechnung ermöglichen. So hinterlassen Sie 
bei Ihren Kunden einen bleibenden Eindruck – mit klaren, nachvollziehbaren 
Informationen und einer effizienten Abwicklung.

Mit dem Faktura-Modul wird Ihr Projekt- und Abrechnungsmanagement effizi-
enter, schneller und vor allem profitabler. Verabschieden Sie sich von kompli-
zierten  Prozessen  und  entdecken  Sie,  wie  moderne  Softwarelösungen  Ihr 
Geschäft nachhaltig optimieren und auf ein neues Erfolgsniveau bringen! 
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3.8 Prozesse (Workflows)

Die Workflow-Engine von Projectile hebt Ihre Prozesssteuerung auf ein neues 
Level!  Basierend  auf  der  bewährten  OSWorkflow-Technologie  ermöglicht  sie 
Ihnen, projektbezogene Kern- und Hilfsprozesse effizient, flexibel und transpa-
rent  abzubilden.  Dank  vorkonfigurierter  Workflows,  die  individuell  an  Ihre 
Anforderungen angepasst werden können, sparen Sie Zeit und steigern Ihre 
Produktivität.

Setzen Sie auf maximale Flexibilität: In vielen Unternehmen ist der Übergang 
von  einem  Projektstatus  zum  nächsten  der  Schlüssel  für  eine  erfolgreiche 
Projektabwicklung.  Mit  Projectile  gestalten  Sie  diese  Statusübergänge  ganz 
nach Ihren Bedürfnissen – ob mit oder ohne Abstimmungsprozesse. Von der 
Freigabe eines Projekts zur Planung über die Erstellung von Angeboten bis hin 
zur endgültigen Freigabe: Alle Schritte sind frei konfigurierbar und passen sich 
nahtlos an Ihre Arbeitsweise an.

Doch das ist erst der Anfang! Die Workflow-Engine kann auch für allgemeine 
Unternehmensprozesse eingesetzt werden. Ob Überprüfung von Zeiterfassun-
gen, Kostenfreigaben oder die Beantragung von Abwesenheiten – alle Work-
flows  lassen  sich  mühelos  einrichten.  Ihr  Administrator  steuert  dabei  alles 
zentral: von der Anzahl der Abstimmungsstufen über die Empfänger bis hin zu 
den Benachrichtigungsregeln.

Mit  der  Workflow-Engine  von  Projectile  schaffen  Sie  Struktur,  Effizienz  und 
Transparenz in Ihren Prozessen. Erleben Sie, wie einfach es sein kann, komple-
xe Abläufe zu optimieren – und machen Sie Ihr Unternehmen noch erfolgrei-
cher!

3.9 Auswertungssystem
Mit Projectile haben Sie Ihre Projekte immer im Blick – präzise, effizient und 
zentral.  Der gesamte Datenbestand wird im System erfasst und nach Ihren 
individuellen Selektionskriterien wie Projekten, Projektarten, Kunden, Mitarbei-
tern oder Zeitintervallen aufbereitet. So erhalten Sie genau die Informationen, 
die  Sie  für  fundierte  Entscheidungen  und  ein  effektives  Projektcontrolling 
benötigen.

Projectile  bietet  Ihnen eine  Vielzahl  leistungsstarker  Analyse-  und Berichts-
möglichkeiten, die Ihren Arbeitsalltag erleichtern. Dazu zählen unter anderem 
Zeitnachweise, Stundenzettel und Abwesenheitsübersichten, die für eine trans-
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parente Dokumentation sorgen. Mit  detaillierten Plan/Ist-Vergleichen, Gantt-
Diagrammen,  Projektstrukturplänen  sowie  Meilenstein-Trend-  und  Earned-
Value-Analysen sind Sie stets bestens informiert und können den Fortschritt 
Ihrer Projekte optimal überwachen.

Die  Zeitnachweise  Ihrer  mitarbeiter-  und  projektbezogenen  Auswertungen 
bieten  einen  stets  aktuellen  Überblick  über  die  Mitarbeiterzuordnung. 
Summen- und Einzelzeitnachweise ermöglichen dabei  eine lückenlose Doku-
mentation aller Arbeitszeiten und erbrachten Leistungen Ihrer Projektarbeit. 

Über die Projektauswertung erhalten Sie zudem umfangreiche Analysen zum 
jeweiligen Projektverlauf und zu den Arbeitspaketen. Dazu zählen unter ande-
rem Plan/Ist-Vergleiche,  Gantt-Diagramme, Projektstrukturpläne und Meilen-
stein-Trend-Analysen.

Mit der Earned-Value-Analyse behalten Sie jederzeit den Überblick über den 
Fortschritt und die Effizienz Ihres Projekts. Diese Methode stellt Plan- und Ist-
Aufwände sowie den Fertigstellungsgrad übersichtlich dar.  Der Earned Value 
gibt Ihnen dabei aussagekräftige Einblicke in die geleistete Arbeit und ermög-
licht einen direkten Vergleich mit Ihren geplanten Zielen und den tatsächlich 
erbrachten Aufwänden.  So erkennen Sie frühzeitig Abweichungen, bewerten 
die Leistung Ihres Teams und können fundierte Entscheidungen treffen, um 
den Projekterfolg zu sichern.
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Darüber hinaus profitieren Sie auch von umfangreichen Ressourcenauswertun-
gen, die Ihnen helfen, die Auslastung und Planung Ihrer Teams effizient zu ge-
stalten. 
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Die  Finanzauswertung  ist  Ihr  Schlüssel  zu  einem klaren  und  umfassenden 
Überblick über die finanzielle Performance Ihrer Projekte. Dieses wirkungsvolle 
Instrument ermöglicht es Ihnen, die gesamte Kostenkette transparent darzu-
stellen  –  von  der  Angebotserstellung  und  dem geplanten  Budget  über  die 
aktuellen  Kosten  bis  hin  zum  Rechnungsertrag  und  den  vollständigen 
Zahlungsströmen.

Mit Projectile verwandeln Sie komplexe Daten in wertvolle Einblicke, steigern 
Ihre  Effizienz  und  behalten  die  Kontrolle  über  jedes  Detail  Ihrer  Projekte. 
Setzen  Sie  auf  smarteres  Projektcontrolling  und  machen  Sie  Ihre  Prozesse 
zukunftssicher – mit Projectile!

4 Optionale Module
Zusätzlich zu den in Abschnitt 3 beschriebenen Modulen stehen Ihnen zahl-
reiche optionale Erweiterungen zur Verfügung, die Ihre Prozesse noch effizien-
ter und übersichtlicher gestalten.

Nutzen Sie das Ticketmanagement mit integriertem Ticketsystem und intuiti-
vem Kanban-Board,  um Ihre Aufgaben und Supportanfragen strukturiert  zu 
verwalten.  Das  Groupware-Modul  bietet  Ihnen  leistungsstarke  Tools  für  die 
Dokumentenverwaltung und die gemeinsame Nutzung von Kalendern, wodurch 
die Zusammenarbeit im Team optimiert wird.

Mit dem integrierten Reportgenerator, einschließlich eines benutzerfreundlichen 
Dashboard-Builders, können Sie aussagekräftige Berichte und Visualisierungen 
erstellen, um Ihre Daten auf einen Blick zu analysieren. Darüber hinaus stehen 
Ihnen  spezialisierte  Module  für  Risiko-  und  Wissensmanagement  zur  Verfü-
gung,  die  Ihnen helfen,  mögliche Projektrisiken frühzeitig  zu erkennen und 
wertvolles Know-how nachhaltig zu sichern.

Erweitern  Sie  Ihre  Möglichkeiten  und  machen  Sie  Ihre  Projektarbeit  noch 
effizienter!

4.1 Ticketsystem mit Kanban-Board 

Das Ticketmanagement bietet Ihnen eine leistungsstarke Kombination aus Pro-
duktbeschreibungen,  Tickets  (Änderungsanträge),  Anforderungslisten,  Über-
sichten und einem intuitiven Kanban-Board.
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Mit  diesem Modul  definieren  Sie  klar  strukturierte  Produkt-  und  Dienstleis-
tungsstrukturen  und können  Tickets  für  Fehler,  Änderungen  oder  neue  An-
forderungen effizient zuordnen. Dank der integrierten Versionierung behalten 
Sie alle Änderungen am Produkt oder Ticket jederzeit im Blick. Darüber hinaus 
lassen sich Tickets direkt Projekten oder spezifischen Arbeitspaketen zuordnen, 
wodurch Transparenz und Nachvollziehbarkeit gewährleistet werden.

Nutzen Sie das Ticketmanagement, um Ihre Prozesse zu optimieren, die Zu-
sammenarbeit im Team zu stärken und Änderungen an Produkten und Dienst-
leistungen effektiv zu steuern. Mehr Effizienz, mehr Kontrolle – alles in einem 
Modul!

Bei der Erstellung von Tickets profitieren Sie von maximaler Flexibilität und 
Effizienz. Verantwortliche und ausführende Mitarbeiter können optional auto-
matisch benachrichtigt werden, sodass alle Beteiligten sofort informiert sind.

Der Workflow für das Änderungsmanagement lässt sich individuell im System 
hinterlegen und optimal an Ihre Prozesse anpassen. Auch Statuswechsel – wie 
beispielsweise von „In Arbeit“ zu „Testen“ – sind frei konfigurierbar und können 
direkt  im  Ticket  oder  über  das  übersichtliche  Kanban-Board  vorgenommen 
werden.
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Nutzen Sie  diese Funktionen,  um Änderungen schnell,  transparent  und rei-
bungslos  umzusetzen.  Das  Ergebnis:  effizientere  Abläufe,  klare  Verantwort-
lichkeiten und eine nahtlose Kommunikation im gesamten Team!

4.2 Groupware: Flyer und Teamkalender 

Die integrierte Dokumentenverwaltung „Flyer“ in Projectile bietet Ihnen eine 
leistungsstarke  Lösung,  um  Ihre  Dateien  effizient  zu  organisieren  und  zu 
verwalten.  Sie  können  direkt  auf  dem  Webserver  Verzeichnisstrukturen 
erstellen, Dateien sicher ablegen und verwalten – inklusive persönlicher Ordner 
und Projektordner, die vollständig in das Berechtigungssystem integriert sind.

Der Flyer ist flexibel und überall einsetzbar: Er lässt sich aus jeder Maske in 
Projectile aufrufen. Falls noch keine Dokumente hinterlegt sind, öffnet sich der 
Flyer  als  leeres  Verzeichnis  und  steht  bereit  für  neue  Dateien.  Dank  der 
intuitiven Upload-Funktion können Sie externe Dokumente wie Office-Dateien, 
PDFs oder Mails ganz einfach per Dialog auswählen oder komfortabel per Drag 
& Drop direkt in den Flyer verschieben.

Sobald  die  Dokumente  hochgeladen sind,  werden sie  automatisch  auf  dem 
Webserver  gespeichert,  versioniert  und  verwaltet.  Damit  stellen  Sie  sicher, 
dass alle Dateien stets aktuell,  nachvollziehbar und an einem zentralen Ort 
zugänglich sind.
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Erleben Sie mit der Dokumentenverwaltung „Flyer“ eine nahtlose Integration in 
Ihre Arbeitsprozesse und eine effiziente Verwaltung Ihrer Daten – schnell, si-
cher und benutzerfreundlich!

Der Gruppenterminkalender („Teamkalender“), ist Ihr zentraler Dreh- und An-
gelpunkt für die Verwaltung aller wichtigen Termine. Er kombiniert projektrele-
vante  Meilensteine,  externe  und  interne  Termine  sowie  Projektaktionen  mit 
personenbezogenen Einträgen wie  Abwesenheiten (z.  B.  Urlaub,  Krankheit), 
Feiertagen und allgemeinen Aktionen – alles übersichtlich an einem Ort.

Der Kalender bietet maximale Flexibilität: Sie können ihn individuell für einzel-
ne Benutzer, ganze Gruppen (z. B. Units) oder alle Mitarbeiter öffnen und belie-
bige Zeiträume anzeigen. Dank der integrierten Berechtigungssteuerung kön-
nen autorisierte Nutzer nicht nur Termine einsehen, sondern diese auch direkt 
anlegen und bearbeiten.
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Feiertage, Abwesenheiten, Meilensteine und offene Aktionen werden aus den 
entsprechenden Erfassungsdaten des Systems selbstverständlich automatisch 
übertragen und Sie können Termine frei definieren. 

Nutzen Sie den Teamkalender, um Transparenz und Effizienz in der Terminver-
waltung zu schaffen!

4.3 Reportgenerator

Der integrierte Reportgenerator bietet Ihnen weit mehr als nur Standardaus-
wertungen – er verwandelt Ihre Daten in wertvolle Erkenntnisse. Mit diesem 
leistungsstarken Tool können Sie Ihren gesamten Datenbestand komfortabel, 
flexibel und individuell analysieren.

Der Reportgenerator umfasst drei zentrale Komponenten: den Abfragemanager 
für zielgerichtete Datenabfragen, den Report-Designer für die Erstellung maß-
geschneiderter Berichte und den Dashboard-Builder, mit dem Sie übersichtliche 
und interaktive Dashboards gestalten können.

Nutzen Sie diese Funktionen, um Ihre Auswertungen genau auf Ihre Anforde-
rungen zuzuschneiden, wichtige Kennzahlen im Blick zu behalten und fundierte 
Entscheidungen auf Basis präziser Datenanalysen zu treffen. 
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Der Abfragemanager ist das Herzstück Ihrer Datenverwaltung und ermöglicht 
die unkomplizierte Definition und Verwaltung von Abfragen. Dank einer benut-
zerfreundlichen Oberfläche für vereinfachte SQL-Abfragen, inklusive der Ver-
wendung von Variablen und Parametern, lassen sich komplexe Datenabfragen 
flexibel und effizient gestalten.

Der  Report-Designer  ermöglicht  Ihnen,  Abfragen  individuell  aufzubereiten: 
Wählen, sortieren, benennen und berechnen Sie Spalten aus einer oder mehre-
ren Tabellen oder bearbeiten Sie bestehende Informationen weiter. Leistungs-
starke Aggregatfunktionen und Gruppierungen mit oder ohne Zwischensum-
men erleichtern Ihre Datenanalyse. Zudem können Sie das Berichts-Layout an-
passen und visuelle Auswertungen wie Diagramme erstellen. Mit dem Report-
Designer generieren Sie präzise Kennzahlen, Gesamtwerte und zeitbezogene 
Analysen – optimal abgestimmt auf Ihre Anforderungen. 

Der  Dashboard-Builder,  vollständig in  den Report-Designer  integriert,  macht 
die Erstellung interaktiver Dashboards so einfach wie nie zuvor. Wählen Sie die 
gewünschten Achsen und Auswertungen mit nur wenigen Klicks aus, und er-
stellen Sie übersichtliche Dashboards, die Ihre Daten auf einen Blick visualisie-
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ren.

Als Ausgabeformat stehen Ihnen CHART (für graphische Auswertungen), CSV 
(für  Schnittstellen),  DASHBOARD,  EDIT  (zum  Editieren  von  Stammdaten), 
HTML, LIST (Listenansicht innerhalb von Projectile), PDF, RTF (Standardformat 
für Textverarbeitungen), XLS und XLSX (MS EXCEL) und XML zur Verfügung.

Mit diesen Funktionen bringen Sie Ihre Datenanalysen auf ein neues Level – 
präzise, flexibel und übersichtlich!

4.4 Risikomanagement

„Das größte Risiko ist es, keine Risiken einzugehen.“ – doch der Schlüssel zum 
Erfolg liegt darin, Risiken gezielt zu managen. Mit dem Modul „Risikomanage-
ment“ behalten Sie Risiken und Chancen stets im Blick. Neben den Basisfunkti-
onen für das Projektrisikomanagement ermöglicht Ihnen dieses Modul die Ver-
waltung von Risiken und Chancen im Rahmen eines umfassenden Situations-
managements. Sie können Situationen nicht nur Projekten, sondern auch Or-
ganisationseinheiten, Portfolios und Programmen zuordnen.
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Jedem Risiko können beliebig viele Indikatoren zugeordnet werden, während 
für jeden Indikator wiederum eine Vielzahl an Gegenmaßnahmen erfasst und 
überwacht werden kann. Der Fortschritt und Status dieser Maßnahmen sind je-
derzeit über das Auswertungssystem abrufbar, was Ihnen maximale Transpa-
renz und Kontrolle bietet.

Zusätzlich lassen sich Schätzungen zur Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere 
eines Risikos hinterlegen und gezielt analysieren. Nutzen Sie das Modul „Risi-
komanagement“, um fundierte Entscheidungen zu treffen, Risiken zu minimie-
ren und Chancen optimal zu nutzen – für ein proaktives und erfolgreiches Risi-
komanagement!

4.5 Wissensmanagement

„Wissen ist Macht!“ Mit dem Infomarktplatz steht Ihnen ein zentrales und dy-
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namisches Informationssystem für Ihr Wissensmanagement zur Verfügung – 
vergleichbar mit Wikipedia. Jeder Benutzer kann aktiv zur Pflege von Informa-
tionen und Beiträgen beitragen, sodass im normalen Betrieb kein Moderations- 
oder Redaktionsaufwand erforderlich ist.

Der Zugang erfolgt über eine benutzerfreundliche Suchmaske, die nicht nur die 
neuesten und beliebtesten Informationen anzeigt, sondern auch direkte Verlin-
kungen zu relevanten Einträgen oder eine gezielte Suche ermöglicht. So wer-
den Informationen durch intelligente Verknüpfungen zur Basis Ihres Wissens.

Der Infomarktplatz arbeitet mit zwei Arten von Verknüpfungen, den sogenann-
ten „HardLinks“ und „SoftLinks“. „HardLinks“ sind Informationsbausteine, die 
auf andere Einträge im Infomarktplatz verweisen oder gezielt Benutzer dazu 
auffordern, zusätzliche Informationen beizusteuern. Diese können aus Texten, 
URLs  oder  Verweisen  auf  Projectile-Masken  bestehen.  Im  Gegensatz  dazu 
kennzeichnen „SoftLinks“ Informationen, die vom aktuellen Eintrag aus aufge-
rufen wurden.  Ähnlich wie im menschlichen Gehirn werden häufig  genutzte 
Verknüpfungen in der Darstellung besonders hervorgehoben, was die Navigati-
on erleichtert und die Erschließung von Wissen intuitiver gestaltet. 

Mit dem Infomarktplatz schaffen Sie eine kollaborative Wissensbasis, die sich 
kontinuierlich weiterentwickelt, intuitiv zugänglich ist und das Wissen Ihrer Or-
ganisation nachhaltig stärkt. Setzen Sie auf intelligentes Wissensmanagement 
– einfach, flexibel und effizient!
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Darüber hinaus umfasst dieses Modul auch eine leistungsstarke Forenfunktio-
nalität. Neben einem zentralen Forum kann für jedes Objekt im System – wie 
Projekte,  Arbeitspakete oder Meilensteine – ein individuelles Forum eröffnet 
werden. So haben Teams die Möglichkeit, gezielt über Ergebnisse, Fortschritte 
oder Herausforderungen zu diskutieren und den Austausch direkt in den Kon-
text des jeweiligen Objekts einzubetten. Diese flexible Kommunikationsplatt-
form stärkt die Zusammenarbeit und sorgt für eine transparente Dokumentati-
on von Diskussionen und Entscheidungsprozessen. 
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5 Ein wenig Technik

5.1 Technische Basis

Projectile ist eine Java-Anwendung und bietet Ihnen eine objektorientierte We-
bapplikation, die Ihre heterogenen Systemwelten miteinander verbindet. Der 
Projectile Java-Code ist lauffähig in Apache Webserver/Tomcat und generiert 
HTML. Das heißt, Sie können eine breite Vielfalt an Webbrowsern auf fast allen 
Betriebssystemen als Client nutzen. 

Als Client/Serverkommunikation nutzen Sie Projectile im lokale Netzwerk, In-
tranet  oder  das  Internet  (verschlüsselt  über  https)  und  das  gewährleistet 
standortunabhängiges Arbeiten. 

5.2 Systemvoraussetzungen
Die benötigten Systemressourcen für den Server sind primär von der Anzahl 
der potentiellen Benutzer, der bestehenden Serverarchitektur  und der ausge-
wählten Datenbank abhängig. Die Systemanforderungen können Sie gerne bei 
uns direkt erfragen.
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Die folgende Tabelle zeigt Ihnen die mögliche Systemumgebung für Projectile:

System Auswahl

Betriebssystem Server Windows, Linux (64-Bit)

Betriebssystem Datenbank Windows, Linux, …

SQL-Datenbank MySQL, MS SQL-Server, Oracle 

Web- u. Applikationsserver Apache Webserver; Apache Tomcat

Webbrowser Google Chrome, MS Edge, Firefox, Safari, Opera, ... 

Fernwartung SSH, Terminalserver, VNC, Telnet

5.3 Sicherheitsaspekte
Die integrierte Rechteverwaltung von Projectile stellt sicher, dass nur Ihre au-
torisierten Mitarbeiter Zugriff auf die benötigten Daten haben. Sie können dar-
über hinaus mit einem abgestuften Zugriffskonzept Ausnahmen definieren und 
somit einzelnen Projektmitarbeitern über die Benutzergruppenzuordnung be-
stimmte Rechte gewähren oder entziehen.

Ihre Datensicherheit bei Projectile-Installationen wird durch Verschlüsselungen 
in folgenden Bereichen sicher gestellt:

• Kommunikation Browser/Server  
• Apache-Modul mod_ssl
• Verschlüsselung Ihrer Datenbank Passwörter
• Zugriffsbeschränkung zum Projectile-Server/Datenbank
• Projectile speichert keine Passwörter von Nutzern in seiner Datenbank 

5.4 Schnittstellen
Benutzen Sie bereits andere Systeme und befürchten, dass Sie Ihre bereits 
vorhandene Daten nicht mehr effektiv verwenden können? Keine Sorge! Sie 
können problemlos Ihre bestehenden Daten weiter nutzen. 

Für Projectile sind optional Schnittstellen für SAP, DATEV, Lexware, ActiveDirec-
tory, MS Exchange, MS Project und weitere Systeme verfügbar. Darüber hinaus 
können Sie die universelle REST-API nutzen.
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6 Einführung der Software
Wir begleiten und unterstützen Sie von Anfang an – bereits in der Konzeptions-
phase vor der Installation von Projectile. Gemeinsam mit Ihnen definieren wir 
den optimalen Funktionsumfang, abgestimmt auf Ihre spezifischen betriebli-
chen Anforderungen. Sollte ein größerer Anpassungsaufwand erforderlich sein, 
erstellen wir in enger Abstimmung mit Ihnen ein detailliertes Pflichtenheft und 
unterbreiten Ihnen ein individuelles Angebot für die Umsetzung.

Nach der erfolgreichen Installation von Projectile auf Ihrem Server überneh-
men wir in Zusammenarbeit mit Ihrem Systemadministrator die Systemkonfi-
guration.  Ihr Administrator wird dabei  befähigt,  zukünftige Parameteranpas-
sungen selbstständig vorzunehmen. Anschließend führen wir Ihre Mitarbeiter 
durch praxisnahe Schulungen in die Nutzung des Systems ein, sodass ein rei-
bungsloser Einstieg gewährleistet ist.

Auch nach der Produkteinführung sind wir für Sie da. Im Rahmen eines War-
tungsvertrags profitieren Sie von umfassendem Support per Telefon, Fax oder 
E-Mail sowie von kostenlosen Updates und Upgrades, damit Projectile immer 
auf dem neuesten Stand bleibt. Unser Ziel ist es, Ihre Prozesse nachhaltig zu 
optimieren und Sie langfristig zu unterstützen!

7 Jetzt sind Sie am Zug
Nehmen Sie mit uns Kontakt auf, um die Vorteile von Projectile kennenzuler-
nen! Wir hören Ihnen zu und beraten Sie. Wir demonstrieren Ihnen auch gerne 
die Leistungsfähigkeit von Projectile in Form eines Webinars oder persönlich. 

Wir freuen und auf Sie! 
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